
Het succesinterview 

> Deelnemers
Deze werkvorm werkt het beste in drietallen. De eerste persoon brengt een casus van een succesvol 
moment in waar hij/zij over bevraagd kan worden. De tweede persoon is de interviewer, stelt de vragen 
en vraagt door. De derde persoon kan observeren en de voorwaarden van succes noteren. Je kunt ook 
in tweetallen (interviewer is ook de notulist) of een klein groepje aan de slag gaan (je hebt meerdere 
interviewers).

Het succesinterview is een gespreksmethode om in te zetten bij 
een (tussen)evaluatie of intervisie. Het helpt je bij het bepalen van 
vervolgstappen in een ontwikkelproces. 

Stap 1

De werkvorm richt zich op de kracht van de positieve psychologie en de theorie van waarderend onderzoeken. 
Deze gaat uit van 3 principes:
1.	 Door de manier waarop we praten bepalen we de manier waarop we handelen. De wijze waarop we 

het gesprek voeren, bepaalt de manier waarop we kijken naar de situatie. Door te praten over ambitie, 
mogelijkheden en positieve uitkomsten, worden dit concrete opties om actie op te ondernemen.

2.	 Hoe meer mensen zich bewust worden van hun drijfveren en wensbeelden, hoe groter de kans dat ze 
daarnaartoe bewegen. Door gezamenlijk positieve beelden uit te spreken, bekrachtig je de behoefte om je 
daar naartoe te ontwikkelen. 

3.	 Mogelijkheden zien, werkt motiverend. Doordat je ziet wat bepaalde acties kunnen opleveren, kom je 
eerder in beweging. 

Deze werkvorm is goed geschikt als intervisiemethodiek. 

Aan de slag

> Voorbereiding 
Bepaal eerst een thema waar jullie op willen inzoomen, bijvoorbeeld samenwerken met collega’s, 
klassenmanagement of motivatie. Dit wordt jullie onderzoeksonderwerp. 

Benodigdheden: 
•	 Papier
•	 Potloden/stiften

Tijdsinvestering: 
•	 Het doorlopen van de werkvorm duurt ongeveer 20 minuten. 

Stap 2



> Delen van de casus
De inbrenger schetst kort de succesvolle situatie zoals die was: 
•	 Wie waren erbij aanwezig? 
•	 Waar vond dit alles plaats? 
•	 Wat gebeurde er precies? (actie g reactie) 

> Het interview
De interviewer probeert met vragen de situatie te verduidelijken. 
•	 Wat deed de inbrenger in die situatie? 
•	 Wat was het effect? 
•	 Hoe waren de omstandigheden?
•	 Wat deed die persoon wat werkte? 
•	 Wat gaf precies de voldoening?  
•	 Welke houding werd aangenomen? 
•	 Wat werd als prettig ervaren? 
•	 Waar ben je trots op? 
Ga zoveel mogelijk op zoek naar voorwaarden en verklaringen voor de succeservaring.

Stap 4

Stap 5

> Kies een casus 
Tips voor bij het kiezen van een casus. Kies een situatie waarover je goed kunt vertellen: 
•	 Een moment in je werk waarin jij rond dit thema bijdroeg aan resultaat en succes.
•	 Een moment waar je positief op terug kijkt en waarin je in je element was. 
•	 Een moment waarin jij (met anderen) tot goede prestaties kwamen. 
•	 Een moment dat energie heeft opgeleverd.  

Stap 3

> Voorwaarden van succes
De notulist maakt een overzicht van de voorwaarden van succes. 
•	 Wat verklaart het succes van deze situatie? 
•	 Welke omstandigheden hebben hieraan bijgedragen? 

Stap 6



> Vervolgcasus
Je kunt de werkvorm nog eens doorlopen met een andere casus. Rouleer binnen het drietal, zodat 
iedereen een andere rol krijgt en herhaal vervolgens stap 4 tot en met 7. 

> Blik terug op de werkvorm
Wat was het effect van deze werkvorm op alle betrokkenen? Maak eventueel afspraken met elkaar. 

Stap 8

Stap 9

> Reflectie
Check met elkaar de lijst van voorwaarden en bespreek de volgende vragen: 
•	Wat zegt dit over de voorwaarden voor het behalen van succes?  
•	Waar zit de energie en de voldoening? 
•	Wat als we deze voorwaarden hanteren in een toekomstige situatie? 
•	Wat leert het voorbeeld je over het zetten van een volgende stap? 

Stap 7


